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DECISOES JUDICIAIS ALGORITMICAS: OS RISCOS E OS LIMITES

Arnaldo Boson Paes!

RESUMO

O wuso das tecnologias digitais
no Poder Judicidrio j& ocorre em grande
escala, inclusive por meio da digitalizacdo
e da automacdo de praticas jurisdicionais.
Alguns tribunais ja comegcam a desenvolver
ferramentas para a elaboracdo de modelos
de decisGes automatizadas. Os padrdoes em
construcdo até agora objetivam o auxilio a
atividade judicial. Mas o movimento pode ir
além, ao ponto de buscar a automacao total
das decisoes. Este artigo discute os riscos e 0s
limites da utilizacdo da inteligéncia artificial
para a elaboracdao de decisdes judiciais,
inclusive quanto a viabilidade ou ndo de
substitui¢cdo do juiz humano pelo juiz rob6.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial.
Decisdes judiciais. Automatizacdo. Juiz robo.
Riscos e limites.
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Uso das tecnologias digitais no
campo do Direito

Arelacdoentreohomemeatecnologia
vem de longe, mas nos ultimos tempos tem
crescido em complexidade. Com o advento
da “era digital”, as mudancas tecnoldgicas
foram ampliadas e intensificadas, trazendo
novas aplicagdes e novos desafios.

A julgar pela extensdo, continuidade
e velocidade das transformacdes, podemos
dizer que estamos diante de um longo, um
intermindvel processo, ndo de uma revolucgao,
mas de revolugdes sucessivas, de mutacoes,
de evolucgdes, de rupturas, de reequilibrios,
em cadeias.

O impacto transformador das
tecnologias avanca a passos largos e novos
modelos surgem a cada dia, levando antigos
a obsolescéncia e exigindo a reestruturacao
de multiplas praticas, das rotineiras as mais
complexas.

Esta reestruturacdo esta sendo
arrastada pelas tecnologias disruptivas,
associadas a robdtica avancada, a inteligéncia
artificial, a computacdo em nuvem, ao big
data, aos modelos de dados estruturados e a



13

internet das coisas.

Operada pelainteligénciaartificial (1A),
maximizada pelas potentes funcionalidades
dos algoritmos, as novas ferramentas digitais
ja determinam a forma como produzimos,
consumimos, divertimos, namoramos,
nascemos e morremos.

Aplicada ao direito, a IA j& impacta
tarefas de advogados, arbitros, mediadores,
auxiliares da justica e até de juizes. Realiza
inclusive trabalho tipico de advogado,
examinando um caso, analisando questdes,
conduzindo pesquisas, decidindo sobre a
melhor estratégia e até estimando as chances
de éxito na causa.

O temo IA indica sentidos diferentes:
i) sistemas que pensam como humanos;
ii) sistemas que agem como humanos; iii)
sistemas que pensam racionalmente; e iv)
sistemas que agem racionalmente. Por trds
da IA, estdo os algoritmos, atalhos para dar
instrucbes a computadores, fazer cdlculos,
resolver problemas e tomar decisOes
(STUART; NORVIG, 2013, p. 25)

Examinando o uso no direito da IA, o
historiador Yuval Noah Harari, em sua obra
Homo Deus, pergunta: Qual serd o destino dos
advogados? O que ocorrera quando scanners
de cérebro forem capazes de revelar mentiras
e enganac¢des?(HARARI, 2016)

Estas sdao questdes centrais para os
profissionais do Direito. No novo cenario
tecnoldgico, assistimos ao surgimento de
amplo mercado desenvolvido por startups,
qgue criam produtos e servicos em diversos
campos:

i) Automacdo e gestdo de documentos;

ii) Gestdo de escritorios e

departamentos juridicos;

iii) Andlise e compilagdo de dados e
jurimetria (prever decisGes);

iv) Compliance para criar cultura de
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integridade nas empresas;

v) Resolugdo on-line de conflitos
(mediacdo, arbitragem e negociacao);

vi) Conteudo (educacdo,

consultoria, legislacdo);

juridico

vii) Extracdo e monitoramento de
dados publicos;

viii) Redes de profissionais (sites e
redes de conexao); e

ix) Regtech (solucdes tecnoldgicas
para regulamentag¢des) (LAGE, 2021, p. 144-
115).

Para a insercao neste novo mercado,
estdo sendo exigidas novas habilidades
profissionais, sobretudo dos advogados.
Faculdades comegam entdo a oferecer aos
futuros profissionais formagao tedrica e
pratica adequada, que envolvam habilidades
diferenciadas:

i) Pensamento estratégico e criativo;

ii) Resolugdo e
conflitos;

negociacdo de

iii) Inteligéncia emocional e empatia;

iv) Interpretacdo de zonas de

indeterminacado juridica;
v) Pensamento critico;
vi) Solucdo de problemas; e

vii) Planejamento para levantar linhas
de atuacdo (LAGE, 2021, p. 112).

Com o advento de novas tecnologias
digitais e o desenvolvimento de novas
habilidades profissionais, nasce um novo
direito processual, novos modelos de
administracdo da justica e novas formas de
atuacdo de todos aqueles que trabalham com
o direito.
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Insercdao das tecnologias digitais no
Poder Judiciario

Investir em tecnologias e em solucdes
de inteligéncia artificial tem sido uma solugdo
encontrada pelos sistemas de justica de todo
o mundo para responder ao crescimento
exponencial de conflitos e ampliar as
possibilidades de acesso a justica.

No Poder Judiciario brasileiro,
o emprego das tecnologias digitais ja
ocorre hd trés décadas, inclusive por
meio da digitalizacdo, da automacdo e da
transformacao das atividades judiciais. O uso
da IA é a nova fronteira tecnoldgica que esta
sendo conquistada pelos tribunais.

As diversas iniciativas desenvolvidas
e implementadas pelos tribunais sdo frutos
da politica judicidria sistematizada pelo

se seria possivel no futuro substituir o juiz
humano por um juiz artificial. Isso provoca a
necessidade de refletir sobre a viabilidade da
adocdo pelas Cortes de Justica da inteligéncia
artificial para a preparacdo de decisGes
(MARTIN, 2022, p. 536).

Na hipdtese de se admitir o uso
da inteligéncia artificial no processo de
formacdo da decisdo judicial, caberia avaliar
0s riscos, examinar se a substituicdo do
juiz pela maquina seria integral ou parcial
e identificar os limites da automacgao das
decisdes judiciais.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ)
vem construindo novas solucdes tecnoldgicas
para a execucdo e maximizacao de funcoes
jurisdicionais, inclusive para a preparacao de
decisGes para a resolucdo de demandas.

“No Poder Judiciario brasileiro, o emprego das tecnologias digitais
ja ocorre ha trés décadas, inclusive por meio da digitalizacao, da

automacao e da transformacgao das atividades judiciais”

Conselho Nacional de Justica (CNJ), que
instituiu o Processo Judicial Eletronico (Ple),
o Laboratdrio de Inovacado do Ple e o Centro
de Inteligéncia Artificial aplicada ao Ple.

Estas medidas objetivam, por meio
do uso de IA e de robés, criar solugbes de
apoio a atuacdo do Judiciario, inclusive para
melhorar os fluxos processuais, gerar mais
rapidez e auxiliar os magistrados a decidir
melhor.

Tribunais ja desenvolvem atividades
baseadas no uso da inteligéncia artificial:
TIRR (Mandamus); TIRO (Sinapses); TIRJ e
TIRS (execucdes fiscais); TIRN (robos Poti,
Jerimum e Clara); TJPE (Elis); TIMG (Radar);
STJ (Socrates e Athos); e STF (Victor).

A utilizacdo da IA no Poder Judicidrio
traz a discussao a ideia do “juiz robd”, ou seja,
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A Resolugcdo n?2 332/2020 do CNIJ
instituiu diretrizes para o uso da |IA no Poder
Judiciario, incluindo o desenvolvimento do
projeto Sinapses, solucao computacional para
armazenar, testar, treinar, distribuir e auditar
modelos de inteligéncia artificial (CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA, 2020) .

O projeto Sinapses busca, com
a mineracdo de processos e a atuacdo
colaborativa com os tribunais, promover a
estruturacdo de dados e o compartilhamento
e unificacdo de modelos de IA, viabilizando
até solucbes padronizadas pelas Cortes de
Justica.

0] objetivo é compartilhar
experiéncias para a difusdo de praticas que
poderdo provocar uma nova maneira de ver
e fazer justica. Tudo isso, por certo, ha de
ser implementado com o pleno respeito as
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garantias do devido processo legal.

Os riscos do uso da inteligéncia
artifical nas decisGes judiciais

Alguns tribunais ja comecam a
desenvolver ferramentas tecnoldgicas
para a elaboracao de modelos de decisdes
automatizadas. Os padrdes em construgao até
agora objetivam o auxilio a atividade judicial.
Mas o movimento pode ir além, ao ponto de
buscar a automacao total das decisdes, com
a tentativa de substituicdo integral do juiz
humano.

A digitalizacdo dos sistemas de justica
faz parte de um movimento global. Em muitos
paises avanca a realizacdo de procedimentos
judiciais digitais, comunicacdo eletrbnica para
advogados e partes, transmissdo eletrdnica
de documentos e realizacdo de audiéncias e
conferéncias on-line.

Por trds desse movimento, estd
promessa de correcdao de problemas de
morosidade, excesso de discricionariedade,
inseguranca juridica e garantia de
consisténcia, previsibilidade e reducdo de
custos. O uso da IA, todavia, traz variados
riscos quando explorada para a antecipacdo

de decisdes judiciais.

Os sistemas de justica, no Brasil e
em outros paises, enfrentam problemas
amplamente conhecidos. Mas a amenizagao
ndo pode se da pela substituicdo do juiz
humano pela introducdo do “juiz rob6”. Os
seus supostos beneficios ndo justificariam os
riscos que adviriam da adocdo de decisdes
automatizadas.

A lista de riscos é enorme: excessiva
padronizacdo das decisdes, estimulo a
aplicacdo acritica do padrdo, alheamento
da realidade social, perenizacdao da corrente
majoritaria, questionamento ao magistrado
distanciado da padronizacdo, o desequilibrio
no caso e a desumanizacdao do Direito
(MARTIN, 2022, p. 541-543) .

Além desses riscos, ha outras
dimensdes que precisam ser consideradas.
Uma delas diz respeito as enormes
complexidades que envolvem a acdo de julgar.
O professor Pérez Lufio, em sua obra ¢Qué
significa juzgar?, desenvolve trés aspectos
imprescindiveis: perceptivos, racionais e
decisérios (PEREZ LUNO, 2009, 151-176).

Primeiro, o ato de julgar implica uma
acdo de perceber por meio de expressoes
sensoriais, como a visual (inspecdo), a
auditiva (inquiricdo) e oral (julgamento).
Segundo, envolve um processo discursivo,
baseado na argumentagdo racional. Terceiro,
compreende uma tomada de decisdo com
consequéncias juridicas relevantes.

A tarefa de julgar, além desses
aspectos, compreende a realizacao de quatro
atividades fundamentais, que tornam inviavel
sua automacao: selecionar o material juridico
relevante, interpreta-lo e aplica-lo ao caso,
determinar os fatos e provas e suas relagdes
causais e qualificar juridicamente os fatos
provados.

A complexidade amplia-se pela
textura aberta da linguagem juridica. Com
isso, o significado da norma so é alcancado
através do processo interpretativo, em
gue o texto é inserido no contexto, a partir



16

valores,
éticas,

das praticas sociais,
linguagem, dimensdes
sociais, emocionais.

principios,
culturais,

Ademais, o juiz, no ato de julgar, além
de considerar diversos aspectos e desenvolver
variadas atividades, explicita o seu raciocinio
e os fundamentos da decisdo. E invidvel que
todas essas dimensdes estejam presentes no
julgamento automatizado, sobretudo porque
ndo se conhecerd o processo que conduziu o
algoritmo ao resultado.

Improvavel entdo que a IA seja capaz
de adequadamente valorar a prova, qualificar
os fatos, decidir qual a norma relevante para
a resolugdo do litigio, julgar sua validade,
interpretd-la, ponderar os  principios
conflitantes no caso e valorar quais sdao os
meios mais aptos para a realizagdo dos fins
do sistema juridico (MARTIN, 2022, p. 550.).

Além dessas dificuldades, a decisdo
automatizada poderia conter outros graves
problemas: falta de transparéncia (black
box), inseguranca cibernética, conflitos
éticos, vieses dos algoritmos e violacdo de
direitos fundamentais, inclusive das garantias
processuais, que sdo, sabe-se, condicdes de
legitimidade democratica da atuacdo judicial.

Os limites da aplicagao dainteligéncia
artificial nas decis6es judiciais

Os males que afligem os sistemas
de justica ndo podem ser corrigidos pela
substituicdo do cérebro humano por “cérebro
eletronico”.Issoimplicarechacarahipdtesede
gue decisGes judiciais possam ser produzidas
por uma maquina, com a substituicdo integral
do juiz humano.

A recusa a “tirania do algoritmo”,
todavia, ndo impede extrair da IA utilidades
e beneficios na aplicacdo do Direito. Dirigida
e supervisionada pela atuacdo humana e,
sobretudo, em razao do ser humano, apoiada
em critério de justica, pode contribuir para
o aperfeicoamento das decisdes judiciais
(MARTIN, 2022, p. 649).

Vidvel entdo o seu uso em auxilio
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as atividades judiciais, cabendo sempre
ao magistrado a decisdao final. No caso de
auxilio parcial, sendo a IA utilizada para
a elaboracdo de padrdes decisdrios, é
indispensavel a observancia do processo
democratico mediante a efetiva participacao
dos interessados no provimento judicial.

Essa participacdao deve ser garantida
mediante a instituicdo de fase procedimental
preparatdria destinada a coleta de elementos
para a formagdao dos modelos de decisdo. Isso
é indispensavel para garantir a accontability, a
abertura ao debate e os direitos a explicacdo
dos critérios e procedimentos, a oposicao, ao
pedido de revisdo e a realizacdo de auditoria.

Portanto, o uso da IA para a resolucdo
de casos judiciais ndo pode implicar a
substituicdo integral do juiz humano por
uma maquina. Quando utilizada em auxilio
a elaboracdo de padrdes decisérios, deve
haver procedimento preparatério em que
esteja assegurado o exercicio das garantias
processuais aos interessados na formacao
dos modelos. Em qualquer caso, a decisao
final cabera sempre a um juiz humano.
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