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Resumo

A pesquisa pretende compreender
a questdo da responsabilidade pelas despesas no
teletrabalho frente a ampla adoc¢do deste na Era
Digital. No teletrabalho observa-se, de um lado, uma
redugdo dos custos operacionais do empregador e, de
outro, um aumento nas despesas do empregado com
gastos com equipamentos tecnoldgicos, mobilidrio
adequado, luz e energia elétrica. A despeito da reforma
trabalhista ter inserido na CLT o Art. 75-D, delegando
a via contratual as disposi¢des relativas aos custos, a
questdo ndo é pacifica na jurisprudéncia e doutrina.
Como metodologia, se realizou um levantamento
bibliografico e um estudo de casos na jurisprudéncia
dos Tribunais Regionais do Trabalho e no Tribunal
Superior do Trabalho para compreender estratégias
que conciliem esta nova modalidade de trabalho com
a protecdo efetiva do trabalhador e a viabilizagdo do
trabalho digno enquanto direito e valor fundamental.
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Introdugao

As transformacdes provenientes
da chamada revolucao industrial “4.0” vém
desafiando os estudiosos do Direito do
Trabalho. O ordenamento juridico brasileiro
vem se deparando com novas modalidades de
trabalho e novas tecnologias. Nesse contexto,
o teletrabalho se mostra como tendéncia em
um mundo em que as atividades produtivas
passam a se digitalizar, reformulando nao sé
as técnicas de producdo e o proprio mercado,
mas também o modelo juridico da relacdo de
emprego.

Muitos sdo 0s estudos
ressaltando a efetividade na reducdo dos
custos para o empregador, porém, existem
dados que devem ser trazidos ao debate
para pensarmos no trabalho digno enquanto
direito fundamental. Assim, o teletrabalho
pode vir a transferir para o trabalhador gastos
gue seriam inerentes a atividade econémica
exercida (tais como materiais de escritorio,
energia elétrica, internet, dentre outros),
onerando o patrimoénio da parte vulnerdvel da
relacdo de emprego.

Adespeito da Reforma Trabalhista
(Lei n? 13.467 de 2017) ter acrescido a
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CLT uma breve regulacao do teletrabalho,
inserindo  um artigo concernente ao
reembolso de despesas, este artigo realizard
uma analise critica do tema a luz da doutrina
e jurisprudéncia para se verificar o respeito a
disposicdo do art. 22 da CLT, que afirma que
o0 empregador assume os riscos da atividade
econdmica, vedando a transferéncia dessas
despesas ao trabalhador.

Para tanto, este artigo possui
como objetivo geral estudar o fenédmeno da
transferéncia dos custos ao trabalhador no
teletrabalho e como objetivos especificos:
a) analisar o fendbmeno do teletrabalho
frente as novas transformacdes do mercado
e tecnologia; b) analisar as alteracdes
provenientes da reforma trabalhista no que
tange ao teletrabalho; ¢) mapear como a
doutrina e a jurisprudéncia sistematizam a
questao das despesas e reembolso.

Com efeito, a metodologia do
presente trabalho buscou examinar como
a doutrina justrabalhista e a jurisprudéncia
entendem e sistematizam a problematica dos
custos envolvidos no teletrabalho, buscando
identificar quais sdo os parametros protetivos
firmados.

Em suma, a problematica
das despesas do teletrabalho torna-se
uma questdo contemporanea, porém,
relativamente pouco questionada no debate
juridico. Todavia, em razao das intensas
transformacdes tecnolégicas, podem tornar-
se corriqueiras para os operadores do direito.

O Teletrabalho

Primeiramente, conforme
Lourenco e Aranalde (2018), a doutrina ndo
€ unanime na conceituacdo de teletrabalho,
pois trata-se de instituto que, em razao dos
avancos tecnoldgicos, estd em permanente
evolugdo. Os autores inferem que o
teletrabalho é uma atividade proporcionada
pela tecnologia e que somente ocorre
em virtude desta. H3 grande utilizacdo da
abreviatura TICs na literatura, que significa
Tecnologias de Informagdao e Comunicacao,
as quais sao o0s principais instrumentos

utilizados pelo teletrabalhador.

Nessa mesma linha, Fincato
(2016, p. 373) considera que o teletrabalho
possui diversas variacbes terminoldgicas e
flexdes conforme seu contexto. Em busca de
uma definicdo com rigor, afirma:

E, atualmente, considera-se bastante
apropriada a definicdo trazida pela
Lei Previdenciaria espanhola que, em
traducdo livre, diz ser o teletrabalho uma
atividade laboral remunerada, na qual
se utilizam as TICs como ferramentas
basicas de trabalho e na qual ndo hd uma
presenca permanente do trabalhador,
nem no local fisico da empresa que
oferece os bens ou servigos, tdo pouco
na empresa que demanda tais bens e
Servigos.

Apresentadas as indagacOes da
doutrina, este artigo partird da definicio de
teletrabalho apresentada pela CLT, que foi
introduzida pela Lei n? 13.467/17 (Reforma
Trabalhista), in verbis:

Art. 75-B. Considera-se teletrabalho
a prestacao de servigos
preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a
utilizacdo de tecnologias de informacao
e de comunicagdo que, por sua natureza,
ndo se constituam como trabalho
externo.

Paragrafo Unico. O comparecimento
as dependéncias do empregador para
a realizagdo de atividades especificas
que exijam a presen¢a do empregado
no estabelecimento ndo descaracteriza
o regime de teletrabalho (BRASIL, 2017).

Delgado, G. N. e Delgado,
M. G. (2017, p. 138), quanto ao paragrafo
Unico, argumentam que, sendo excessivos
ou preponderantes 0s comparecimentos
ao estabelecimento empresarial, “pode se
descaracterizar o regime de teletrabalho,
em vista de se tornar plenamente factivel o
controle de jornada pelo empregador”.

Partindo do conceito legal, é
necessario observar que teletrabalho é
conceito mais amplo que o de home office, pois
aquele ndo encontra fronteiras na residéncia
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do trabalhador. Apesar dessa diferenciacdo,
deve-se notar que muitas vezes os termos
sdo tratados como sinGnimos. Assim, o
teletrabalho podesedar pordiversasdinamicas
tecnoldgicas, podendo ser diferenciado, pela
analise de Fincato (2019, p. 64 -65), em razdo
do local onde se presta o servigo. Nas palavras
da autora, sdo modalidades de teletrabalho,
de acordo com a localidade, aquelas que se
executam: (grifo nosso):

- em domicilio (home office): quando o
trabalhador fixa o local de trabalho em
sua residéncia (...);

- em centros satélites: locais para
trabalho pertencentes ao empregador,
que ndo se constituem filiais (em seu
conceito civil-fiscal). Estes locais ndo
possuem estrutura organizacional (ndo
ha chefias, subordinados, etc), sendo
meros espacos de apoio para prestacdo
de servigos pertencentes unicamente a

obtém a redugdo nos custos operacionais.

O Teletrabalho como tendéncia
na atual revolugao tecnoldgica

No relatorio Working anytime,
anywhere: the effects on the world of work
(2017), a Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) e o Eurofound apontam a
tendéncia, nos paises analisados?, do continuo
crescimento, gracas as TICs, das ocupacdes
relacionadas ao teletrabalho (p. 57). Como
vantagens para o trabalhador reportou-
se a reducdo de tempo no transito, maior
autonomia no tempo, melhor balanco geral
trabalho-vida e maior produtividade. Por
outro lado, como desvantagens, trabalha-
se mais horas e ha sobreposicao entre vida
pessoal e trabalho. Em relagdo as empresas,
o relatério indica que estas se beneficiam de
maior produtividade e eficiéncia, e da redugao

“Partindo do conceito legal, é necessario observar que teletrabalho
é conceito mais amplo que o de home office, pois aquele nao encontra
fronteiras na residéncia do trabalhador”.

empregadora.

- em telecentros: que diferem
dos anteriores pelo fato de serem
compartilhados (estrutura e recursos)
entre duas ou mais empresas.

- em telecottages: espacos (também)
para trabalho, situados em regiGes rurais
ou de dificil acesso e, normalmente,
de menor escolaridade, quase se
confundindo com os telecentros, (...);

- mével (ou nomade): nele ndao ha
determinagdo quanto ao local de
prestagdo do servigo. Qualquer lugar
pode ser espaco de trabalho, desde
que o teletrabalhador disponha das
ferramentas  necessdrias para tal
(atualmente, um smartphone atende
bem estas necessidades).

Nota-se que, nas modalidades
acima apresentadas, é possivel a transferéncia
de despesas ao trabalhador, pois é através
destes processos descentralizadores que se

da rotatividade dos postos e do espaco de
escritério e custos associados. Entretanto,
estes resultados dependem da modalidade
de teletrabalho adotada. A analise apontou,
ainda, que a incidéncia do teletrabalho,
dependendo do pais, varia de 2% a 40% de
todos os empregados e que esta relacionada
ao nivel de desenvolvimento tecnolégico dos
paises. Além disso, indicou que o teletrabalho
realizado em casa (home office) é prevalecente
(p. 19). O estudo nao apresentou dados sobre
a incidéncia do fendbmeno no Brasil (p.16).

Entretanto, conforme a pesquisa
Home Office Brasil, conduzida pela Sociedade
Brasileira de Teletrabalho e Teleatividades
(SOBRATT), ha tendéncia ao crescimento do
teletrabalho no Brasil. No estudo de 2016
(SOBRATT, 2016 apud CARVALHO; LACERDA,

3 O estudo buscou sintetizar os estudos rea-
lizados por ambas as organizagdes na Bélgi-
ca, Franca, Finlandia, Alemanha, Hungria, Ita-
lia, Holanda, Espanha, Suécia, Reino Unido,
Argentina, Brasil, india, Japdo e Estados Unidos.
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2018), feito com 325 empresas, de diversos
ramos e localidades, revelou-se que 37% das
empresas possuem pratica de home office.
Em relacdo a edicdo anterior, de 2014, houve
um aumento de 50% no nimero de empresas
em processo de implantacdo. No estudo

mais recente, de 2018, reportou-se um
aumento de 22% das empresas que adotam
o teletrabalho.

Newport (2016, p. 24)* afirma
que estamos adentrando em uma nova
economia altamente tecnoldgica. Ao analisar
as transformacgdes nas carreiras profissionais,
afirma que as redes de alta velocidade e
ferramentas de colaboracdo como e-mail e
softwares de reunibes virtuais destruiram o
regionalismo. Segundo o autor:

It no longer makes sense, for example,
to hire a full-time programer, put aside
office space, and pay benefits, when you
can instead pay one of the world’s best
programmers, (...), for just enough time
to complete the project at hand.

Estes avancos tecnoldgicos no

4 Professor de Ciéncias da Computagdo na Georgetown
University e escritor. Em seu best seller “Deep
Work” o autor analisa os efeitos das tecnologias
na atengdo e produtividade do ser humano.

campo da comunicacdo e colaboracgao,
potencializam o trabalho remoto, mostrando-
se como uma tendéncia. Dessa forma, acabam
se fragmentando as dimensdes fisicas da
“fabrica”. As cadeias produtivas tornam-se
complexas e dispersas. Fisicamente distantes,
masdigitalmenteintegradas. Assim, “Once the
talent market is made universally accessible,
those at the peak of the market thrive while
the rest suffer.” (NEWPORT. 2016, p. 25). Com
isso, poder-se-ia cogitar que é mais vantajosa
a contratacdo de trabalhadores altamente
especializados, em qualquer regido do
mundo, pelo regime de teletrabalho.

Belmonte (2007. p. 466) ja
alertava acerca dos riscos do teletrabalho
ser usado para fraudar leis trabalhistas
vigentes nos paises. Mesmo quando existem
profissionais aptos na localidade, porém,
utiliza-se de mao de obra precaria de outras
localidades, estimulando a “netslaviza¢do”.

Neste contexto, deve-se
compreender que o discurso da flexibilizacdo,
segundo Delgado (2015, p. 118): “(...) ndo
é argumento ético, mas sim estratégico,
porque trata o sujeito trabalhador como
meio para a consecucdo de determinado
fim.”, inviabilizando assim, a identidade social
do homem trabalhador.

Ao se refletir sobre o futuro
do trabalho, Nascimento (2010) apud
Mannrich (2017) leciona que é necessaria
uma conciliagdo entre as tendéncias
flexibilizadoras da economia e a intervengao
estatal. Uma “flexiseguridade” como remédio
para reduzir a precarizacdo dos direitos
trabalhistas e evitar fraturas no tecido social.

Assim, diante dessas rupturas
provenientes das novas tecnologias, deve-
se ater a licdo de Delgado (2015 p. 195),
qgue afirma que a regulamentacdo juridica
é instrumento para a protecdo efetiva do
trabalhador, bem como, viabilizadora do
trabalho digno, enquanto direito e valor
fundamental. O futuro caminha em direcao
a flexibilizacdo e ao teletrabalho, e diante
dessas incertezas, a regulamentacdo deve ser
compreendida como “(...) instrumento social
e daemancipacao coletiva dos trabalhadores”.
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Assim, deve o Direito do Trabalho empenhar-
se em enfrentar esta nova problematica,
repensando seus institutos cldssicos em
conformidade com a tecnologia, buscando-
se, assim, um patamar civilizatério minimo.

A Transferéncia dos custos ao
teletrabalhador

Neste cenario em que o
teletrabalho se mostra tendéncia, deve-
se realizar uma testagem dos institutos
justrabalhistas diante dessas transformacdes.
Positivado na CLT, em seu art. 22, o principio
da assung¢ao dos riscos pelo empregador
ou alteridade, trata da imposicao legal em
que se responsabiliza exclusivamente o
empregador pelos 6nus decorrentes de sua
atividade empresarial e do trabalho prestado
(DELGADO, 2019, p. 494-495).

Alias, esta transferéncia
pode ser citada como um grande atrativo ao
mercado. Segundo Aderaldo, Alderado e Lima
(2017, p. 515):

Além disso, um trabalhador no escritério
representa uma despesa indireta na
forma de gastos com agua, café, energia
etc. que também deve ser considerada
(BARROS e SILVA, 2010) e que, no caso
do teletrabalho, sdo repassados ao
teletrabalhador, o qual custeia parte
desses recursos ao exercer a atividade
laboral em casa (WHITTLE e MUELLER,
2009).

Comoadventodalei1l3.467/2017,
a regulamentacdao do teletrabalho sofreu
relevantes altera¢des, que abriram capitulo
préprio para tratar dessa modalidade de
trabalho. Entre os acréscimos esta o art. 75-
D, que trata do ajuste entre empregado e
empregador sobre a responsabilidade da
aquisicdo e manutencao dos equipamentos
necessarios ao teletrabalho (grifo nosso):

Art. 75-D.  As disposi¢Oes relativas
a responsabilidade pela aquisigao,
manutengdo ou fornecimento dos
equipamentos  tecnologicos e da
infraestrutura necessdria e adequada a
prestacdo do trabalho remoto, bem como
ao reembolso de despesas arcadas pelo
empregado, serdao previstas em contrato

escrito. (BRASIL,2017)

O artigo da nova lei, citado acima,
foi objeto do Enunciado n? 70 da 22 Jornada
de Direito Material e Processual do Trabalho,
a qual foi convocada para tratar das amplas

modificacdes promovidas pela Reforma
Trabalhista (grifo nosso):
TELETRABALHO: CUSTEIO DE

EQUIPAMENTOS. O contrato de trabalho
deve dispor sobre a estrutura e sobre
a forma de reembolso de despesas do
teletrabalho, mas ndo pode transferir
para o empregado seus custos, que
devem ser suportados exclusivamente
pelo empregador. Interpretacdo
sistematica dos artigos 75-D e 22 da CLT
a luz dos artigos 12, 1V, 592, XIll e 170 da
Constituicdo da Republica e do artigo 21
da Convencgdo 155 da OIT. (22 JORNADA
DE DIREITO MATERIAL E PROCESSUAL DO
TRABALHO, 2018)

Segundo Delgado (2019, p. 1070),
a CLT “ndo determinou a fixacdo imperativa
de qualquer custo ao empregador”, referindo-
se “apenas a previsdo em contrato escrito”,
abrindo espaco para o debate e interpretacao.

Em busca da defesa de um sistema
protetivo, este artigo sustenta que deve haver
uma interpretacdo sistematica do referido
dispositivo, de forma a se evitar a transferéncia
dos custos e riscos das dinamicas produtivas ao
patrimoénio do trabalhador, que ja despende
seu tempo, forcas e energia ao emprego.
Ademais, advém de determinagao legal, vez
qgue o art. 22 da CLT determina que tais custos
sdo de incumbéncia do empregador.

Apontamentos da doutrina
acerca do reembolso dos custos do trabalho

Diante de tais mudancas, os
estudiosos do Direito do Trabalho passaram
a observar o fendbmeno do teletrabalho,
buscando investigar esta tendéncia diante do
nosso ordenamento juridico. Este trabalho,
neste tépico, buscou analisar como os
pesquisadores sistematizaram a questdo dos
custos no teletrabalho.

Ao trazer o questionamento,
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Belmonte (2007. p. 465) afirma que cabe
aos empregadores a assuncdo dos gastos
com equipamentos e sua instalagdo
em conformidade com as normas de
ergonomia. Segundo o Ministro do Tribunal
Superior do Trabalho: “Por certo, também
caberd ao empregador as despesas com
o funcionamento e manutencdo do
equipamento, fornecimento de programas e
gastos de energia elétrica.”

Para Miziara (2017, p. 86), o
reembolso ndo se trata de faculdade do
empregador, mas de obrigacdo. Segundo
o autor, pensar de forma diversa importa
em vulnerar o principio da alteridade,
presente no art. 22 da CLT, segundo o qual
0s riscos e custos do empreendimento
sdo de responsabilidade do empregador.
Também, Delgado e Delgado (2017, p. 139)
argumentam que a regra do art. 75-D da
CLT tem que ser interpretada em harmonia
com a do art. 22 do mesmo diploma legal,
“colocando sob 6nus do empregador esses
custos inerentes ao teletrabalho”. Seguindo

produtiva. Destarte, sem a devida limitacdo,
possibilita-se que os custos operacionais
sejam transferidos da planta operacional
para a casa do trabalhador ou a qualquer
outro local em que se encontre condicdes
de realizar o trabalho.

Trata-se de tema recente ao
debate. Entre os autores analisados, ha
opinido majoritaria a respeito da obrigacao
de ressarcimento pelo empregador dos
custos inerentes ao teletrabalho, entretanto,
ndo ha tratamento especifico sobre quais
e como as despesas devem ser pagas, vez
que a nova redag¢dao da CLT delegou a via
negocial tais disposi¢des. Assim, a0 menos
a contribuicdo deste artigo sera apontar a
necessidade de aprofundamento do tema
pelos estudiosos do Direito do Trabalho,
tendo em vista a tendéncia de expansao do
teletrabalho.

A respeito desse assunto,
Miziara (2017, p. 86-88) argumenta que ao
menos quando as despesas ja forem parte

“Destarte, sem a devida limitagao, possibilita-se que os custos operacionais
sejam transferidos da planta operacional para a casa do trabalhador ou a
qualquer outro local em que se encontre condigdes de realizar o trabalho.”

esse raciocinio, é possivel que contrato
preveja que ¢é de responsabilidade do
empregado comprar os equipamentos e dar
a eles a devida manutencdo, mas sempre
custeado pelo empregador.

Essa é uma
necessaria ao trabalho digno, pois a
atratividade do teletrabalho consiste
principalmente na reducdao de gastos
do empregador (a titulo de exemplo,
gastos com energia, 4dgua, equipamentos
eletrénicos), deslocando parte dos riscos da
atividade empresarial para a propriedade
privada do obreiro. Como as citadas
despesas sdo necessarias a realizacdo do
trabalho, ndo ha como elimina-los da cadeia

interpretagao

das despesas do cotidiano do empregado,
este, ao fim e ao cabo, custeard parte
dos equipamentos e da infraestrutura
necessarios ao desenvolvimento do
teletrabalho. Assim, caso ndo haja qualquer
acréscimo as despesas do trabalhador,
ndo haveria qualquer reembolso. No
mesmo sentido, o autor defende que, se
o empregado ja possuir a infraestrutura
de equipamentos adequada, também
nao haveria qualquer reembolso,
pois se trata de despesa que ele teria
independentemente do teletrabalho. Sé
haveria obrigatoriedade do ressarcimento
de despesas pelo empregador quando se
exigisse infraestrutura diversa daquela ja
possuida pelo empregado. Para amparar
sua tese, o autor se apoiou na jurisprudéncia
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do TST>, que fixa ndo ser devido ressarcimento
ao trabalhador em razdo de lavagem ordinaria
de uniforme, que realizaria em suas préprias
pegas, sem necessidades especiais de cuidado.
Também, é no mesmo sentido o art. 456-A da
CLT®, introduzido pela reforma trabalhista.

/4 4

Por outro lado, também ha
de se considerar que apesar de certos gastos
nao imporem, a primeira vista, aumento
as despesas ordindrias, estes poderiam
vir a onerar o patrimonio do trabalhador:
o desgaste do bem, a privacdo do uso da

5 E-RR-12-47.2012.5.04.0522, Relator Ministro:
Jodo Oreste Dalazen, Data de Julgamento:
12/03/2015, Subsecdo | Especializada em Dissidios
Individuais, Data de Publicacdo: DEJT 03/11/2015.

6 Art. 456-A. Cabe ao empregador definir o
padrdo de vestimenta no meio ambiente
laboral, sendo licita a inclusdo no uniforme de
logomarcas da prépria empresa ou de empresas
parceiras e de outros itens de identificacdo
relacionados  a atividade desempenhada.
Pardgrafo Unico. A higienizacdo do uniforme é de
responsabilidade do trabalhador, salvo nas hipéteses
em que forem necessdrios procedimentos ou
produtosdiferentes dos utilizados paraa higienizacdo
das vestimentas de uso comum. (BRASIL, 1943)

propriedade e servicos contratados. Por
exemplo, na hipdtese da velocidade da
internet do empregado nao ser suficiente
para a execuc¢do das tarefas tipicas de sua
funcao e para o uso pessoal. Se observaria um
decréscimo na velocidade da internet para
outros membros de sua familia, privando o
uso de um servico em prol de seu empregador.
Dessa maneira, para evitar prejuizos ao
patriménio do empregado, é necessario o
reembolso dos recursos que possibilitam
o teletrabalho. Assim, rememorando o
principio da protecdo, que busca proteger a
parte vulneravel e hipossuficiente da relacdo
empregaticia, o obreiro, “visando retificar (ou
atenuar), no plano juridico, o desequilibrio
inerente ao plano fatico do contrato de
trabalho” (DELGADO, 2019, p. 233).

Pensando na fragilidade
regulatéria da redacdo dada pela Reforma
Trabalhista, que delega a via contratual as
disposig¢des relativas aos custos e reembolsos.
Parece-nos assertiva a proposicao de Fincato
(2016, p. 387), que buscou sistematizar
cldusulas  contratuais  individuais  de
teletrabalho  compativeis com  nosso
ordenamento justrabalhista. Dentre outras
disposicdes, devem integrar o contrato de
trabalho clausulas relativas’:

I. A assuncdo dos custos e da
manuten¢dao dos equipamentos e canais
de comunicagdo: em que “(...) presumem-
se do empregador os equipamentos para
a prestacdo de servicos”, devendo serem
fornecidas as condi¢des necessarias para “(...)
o0 bom funcionamento de tais equipamentos,
tais como equipes de manutencao,
suprimentos e a contratacdo de canais de
transmissdo de dados (internet, p.ex).”

Il. Asregrasparausoadequadodos
equipamentos  fornecidos/disponibilizados
junto de uma politica de fiscalizacdo: deve
haver uma extensdo da politica institucional
da empresa quanto ao uso devido dos
equipamentos. A autora cita o exemplo de

7 Deve se ater que com as alteragdes da Reforma
Trabalhista foi possibilitado o fornecimento direto
dos equipamentos pelo empregador, bem como
a aquisi¢cdo pelo empregado mediante posterior
reembolso.
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Portugal, em que ja se encontra previsao
normativa para que o empregador fiscalize
equipamentos “(...) mesmo que estejam
instalados no domicilio do teletrabalhador,
sem que isto gere violagdo a inviolabilidade
domiciliar”®

1. A assuncdo dos custos com
a alteracdo do layout doméstico, aumento
das despesas domésticas (luz, banda larga,
aquecimento a gas, etc.): devendo ser
arcadas as despesas relativas as alteracdes
na residéncia do teletrabalhador em razdo
de normas de ergonomia. A autora também
inclui (p. 388):

(...) uma politica clara de assuncéo,
participacdo ou até isencdo do
empregador nos custos domésticos
ordindrios, que s3do majorados em
razdo da permanéncia do trabalhador
no ambito doméstico em horario
de trabalho (exemplo: luz, agua,
aquecimento, etc). Neste particular,
o direito comparado sinaliza com
participacdo patronal no acréscimo
havido nas despesas residenciais
ordinarias, apos afericdo de média com
base em, no minimo, 3 meses seguidos.

A Justica do Trabalho frente
aos novos desafios - A questdo dos custos
do teletrabalho na jurisprudéncia

Em busca de investigar a
materializacdo da problematica previamente
apresentada, este trabalho também
objetivou analisar processos judiciais
em que trabalhadores em teletrabalho
pleitearam a indenizacdo pelo dispéndio
de custos. Assim, como metodologia,
realizou-se uma ampla busca por julgados
nos Tribunais Regionais do Trabalho e no
Tribunal Superior do Trabalho, selecionando
processos trabalhistas discutindo os temas
do “teletrabalho” e dos “custos”, gravitando
em torno do art. 22 da CLT. Examinados os
autos, buscou-se identificar quais foram
as estratégias protetivas definidas nos
julgamentos dos casos.

8 BELMONTE (2006. p. 465) sustenta a possibilidade
de o empregador inspecionar o local de trabalho me-
diante prévio aviso em consonancia com a Convengdo
n2. 81 da OIT, ratificada pelo Brasil.

Despesas Relacionadas com
o Patrimonio Pessoal do Trabalhador,
Energia Elétrica e Internet

Primeiramente, conforme
apresentado, a reducdo dos custos
operacionais é um grande atrativo a adocao
do teletrabalho pelos empregadores,
como consequéncia o patrimbénio do
teletrabalhador ver-se-a atingido por
despesas inerentes aos riscos da atividade
econdmica. Indo ao encontro da questado,
observamos um julgado, proveniente do
Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido
(MG), em que uma gerente de vendas
do ramo de cosméticos pleiteou, dentre
outros pedidos, a restituicdo de despesas
com home office. A trabalhadora alegou
gue: “empregava seu computador pessoal,
telefone fixo e celular, internet e energia
elétrica custeados com recursos préprios
(...) em beneficio do empreendimento
econdmico da reclamada. (...)” (BRASIL,
201-).

A sentenca indeferiu a
indenizacdo alegando que tais gastos
seriam intrinsecos ao home office. Como
resultado, foi interposto recurso ordinario
pela reclamante. A empresa, quanto ao
tema, ressaltou que: “0s equipamentos
eram utilizados pela Reclamante e demais



familiares em proveito préprio®’. Em
contrapartida e, como relevante parametro
tuitivo, o acérddo decidiu que era devida a
reparagao a autora, porquanto:

(...) ndo é admissivel que os custos
operacionais do empreendimento
sejam suportados pela empregada. No
caso, a reclamada deixou de efetuar
despesas com ferramentas e estrutura
de trabalho, as quais sdo essenciais para
a consecuc¢do dos objetivos econdmicos
que perseguia. Ha, portanto,

transferéncia de custos a parte

hipossuficiente da relagdo empregaticia
em flagrante violagdo ao disposto no art.
22 da CLT e ao principio da vedagdo ao

enriquecimento sem causa (grifo nosso).
(BRASIL, 201-).

Assim sendo, o TRT-3 condenou
a Reclamada ao pagamento de indenizagdo
nos seguintes termos: “a) RS$300,00, em
parcela Unica, decorrente da depreciacdo do
computador pessoal; b) R5100,00 mensais pelo
uso da internet; c) R$100,00 mensais a titulo de
energia elétrica e d) R5100,00 mensais pelo uso
de telefone.” (BRASIL, 201-).%°.

Também  contribui para esta
pesquisa, o julgado do Tribunal Regional do
Trabalho da 62 Regido (PE). No caso, o Reclamante
gue laborava em regime de teletrabalho afirmou
que era obrigado a manter armazenados
produtos de seu empregador “em sua residéncia,
mantendo-os em diversos cdmodos, a exemplo
da sala, varanda e até mesmo em seu quarto”.
Os produtos armazenados se tratavam de em
média 60 volumes de remédios, que mediam
“em média as dimensdes de duas caixas de
sapato; que esses volumes chegavam a casa do
reclamante mensalmente”.

Em sede de recurso ordinario,
o Regional compreendeu que, ainda que o
armazenamento dos medicamentos estivesse
relacionado com o objeto de trabalho do
reclamante, deveria haver certa razoabilidade na
pratica. Indo no sentido contrario da sentenca

9 Importante observar que na data do julgamento
nao se aplicava a disposicdo especifica da Reforma
Trabalhista, relativa ao reembolso dos custos (Art.
75-D da CLT), porém, o Regional decidiu pela apli-
cacdo do principio da alteridade (Art. 22 da CLT).

10 O caso transitou em julgado em 01/10/2019.

de piso, o acérddo, ao analisar o recurso do
reclamante, afirmou (grifo nosso):

No caso em epigrafe, o uso da residéncia
do autor como depdsito, ao ponto de
comprometer o seu espago fisico, gera
um dano material, além de ir de encontro
ao que estabelece o art. 22 da CLT, ja que
é o empregador quem assume 0s riscos
da atividade econdémica, ndo podendo
transferi-los ao empregado, o que ocorre
nesse caso, uma vez que o reclamante
deveria observar as corretas condi¢des
de armazenamento dos medicamentos
(BRASIL.2017a)

Assim, foi dado provimento parcial
aorecursodoobreiro, condenandooempregador
ao pagamento de indenizagao pelo uso indevido
da residéncia como depdsito. Interessante
mencionar que o valor da condenacdo foi
aferido com base em orcamento de empresa de
armazéns e depdsitos.

Despesas Relacionadas as
Condi¢oes Ergonomicas de Trabalho

Em principio, compreende-se como
dever do empregador fornecer as condi¢es
e orientacdes para a seguranca e saude do
empregado em teletrabalho'. O trabalho
tecnolégico por se desempenhar em
frente a um computador ou notebook,
pode sujeitar o empregado a longas
horas de digitagdo em movimentos
repetitivos. A cadeira, a altura da mesa
e da tela, as instrucdes acerca de pausas
e alongamentos, sao essenciais para se
garantir a incolumidade fisica daquele
trabalhador.

Nesse contexto, esta foi a
problematica de um julgado proveniente
do Tribunal Regional do Trabalho da 22
Regido (SP). Tratou-se de reclamacdo
trabalhista em que uma ex-empregada
pleiteou centralmente sua reintegracao

11 Art. 75-E da CLT: O empregador devera instruir
os empregados, de maneira expressa e ostensiva,
quanto as precaugdes a tomar a fim de evitar
doengas e acidentes de trabalho. Paragrafo
Unico. O empregado deverd assinar termo de
responsabilidade comprometendo-se a seguir as
instrugcdes fornecidas pelo empregador.
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ao emprego e indenizagdao por dano moral
contra uma grande empresa do ramo
tecnoldgico.

Em seu depoimento, a
Reclamante, consultora de comunicacdo
em home office, afirmou que trabalhava
em sua residéncia utilizando um notebook
e que seu empregador ndo forneceu a mesa
e cadeira para o trabalho. Afirmou que em
razdo dos longos periodos de digitacdo e
participacao em reunides extensas passou
a ter dores na coluna, que evoluiram para
doenca. O ponto central da demanda é
que a autora afirma ter supostamente
solicitado uma andlise ergondémica a
empresa, o que ndo fora realizada,
segundo ela, sob a alega¢dao de que esta
era feita apenas para os que trabalham no
escritério e ndo para os que trabalham na
residéncia. Também afirma que solicitou
o fornecimento do mobilidrio adequado,
nao sendo atendida. Foi determinada a
realizacdo de pericia médica, que concluiu
guanto a doenca pela existéncia de nexo de
“(...) concausa de eclosdo e agravamento
com as atividades executadas pela autora
na utilizacdo de computador por longas
jornadasemcondicdoderiscoergonémico”
(BRASIL,2018), constatando a sentenga,
gue ndo se restou comprovado o devido
fornecimento do mobilidario adequado a
reduzir os riscos ergonémicos. Ocorre que,
ao analisar o recurso ordindrio patronal, o
Regional entendeu ter sido demonstrada,
pela reclamada, a existéncia de politicas
internas e manuais relativos as condi¢des
ergondémicas e compra e reembolso de
mobilidrio adequados mediante reembolso
pela empregadora®?.

Em sintese, o caso nos fornece
parametros argumentativos acerca
da fragilidade da regulagcdao celetista
acerca do reembolso das despesas —
principalmente daquelas relacionadas
a saude do trabalhador —, visto que a
efetividade destas politicas estd delegada
as vias contratual e regulamentar do
empregador.

12 Foiinterposto Agravo de Instrumento em Recurso
de Revista ao TST, ndo julgado até o presente
momento.

Conclusdo

Em suma, a OIT, em sua publicacao
“Futuro do Trabalho no Brasil: Perspectivas e
Didlogos Tripartites” (2018, p. 13), afirma que:

O futuro do trabalho exige modelos de
contratacdo flexiveis o suficiente para
se ajustarem as mudancas na realidade
do mercado. O aumento crescente do
teletrabalho, por exemplo, que pode
trazer inumeros beneficios para o
trabalhador, ndo deve cobrar um prego
em termos de formalizagdo e protecgdo
social.

O futuro desponta enquanto
um “influxo” ou fluxo de desprotecdo ao
trabalhador, fragmentandoinstitutos juridicos
necessarios ao trabalho digno. A prdpria
OIT (2018, p. 8) ja observa que o futuro do
trabalho tende a uma “flexibilizacdo das
formas de trabalho e contratacdo, em especial
em relacdo a substituicao do emprego formal
por formas atipicas de trabalho”.

Este trabalho objetivou
identificar uma transferéncia dos custos da
producdo ao trabalhador e logra éxito em
demonstrar a questdo tanto na doutrina,
guanto em casos concretos de trabalhadores
buscando a Justica do Trabalho. Conforme
apresentado acima, a doutrina é majoritaria
no sentido de que é vedada a transferéncia
de custos ao teletrabalhador, de forma que se
deveinterpretaroart.75-DdaCLTsob o prisma
do art. 22 da CLT, o qual consagra o principio
da assuncdo dos riscos pelo empregador.
Assim, mostrou-se a necessidade de cldusulas
gue respeitem o ordenamento justrabalhista,
em razdo da fragilidade regulatdéria do
teletrabalho pela via contratual.

Demonstramos, pelos
processos analisados que, na pratica, as
politicas de reembolso e seguranca do
teletrabalho podem ser frageis e incertas.
Observamos trabalhadores que tiveram
seu patrimonio de certa forma atingido por
obrigacOes tipicas da atividade econbmica
de seu empregador, porém, atipicas da
vivéncia doméstica. Assim, coube a Justica do
Trabalho, racionalizar esta nova dinamica de
trabalho, aplicando o principio da alteridade,
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coibindo a transferéncia dos custos.

A Reforma Trabalhista (Lei n@
13.467 de 2017) traz uma regulacdo sucinta
para a questdo do reembolso das despesas.
Este trabalho buscou identificar parametros
normativos formulados pelos estudiosos
da matéria e concluiu que os agentes
empenhados com condi¢Ges dignas e legais
de trabalho devem se ater a tais disposigoes.
Deve-se incluir no radar dos contratos e
politicas internas das empresas as despesas
gue onerem o patriménio do teletrabalhador,
as condicdes tecnoldgicas e de apoio
operacional para o exercicio das atividades.

Para se resgatar a funcdo
teleoldgica trabalhista, visando a melhoria
das condi¢cdes de trabalho, deve-se
estabelecer limites e perspectivas de
ingeréncia democratica com base no
nucleo cardial dos principios de direito do
trabalho (DELGADO, p. 201). Concluindo, as
estratégias regulatérias relativas aos custos
do teletrabalho apresentadas pela doutrina
e jurisprudéncia, trazidas por este trabalho,
nos fornecem caminhos para se pensar no
respeito as leis trabalhistas e ao trabalho
digno.

Ademais, a tecnologia também
deve objetivar a melhoria de vida da
humanidade: processos produtivos mais
éticos e dindmicos, uma democratizacao
da informacdao e do conhecimento dos
direitos. Assim, cabe aos trabalhadores, as
empresas, aos estudiosos e aos profissionais
do Direito do Trabalho uma mente proativa
e sempre aberta as tendéncias do futuro, a
novos conhecimentos. Ndo obstante, deve-se
exercitar a memoria, em vigildncia a valores
caros a nossa Republica, como o trabalho
digno. S6 assim essas tendéncias disruptivas
do futuro coexistirdo com direitos e pisos
civilizatdrios, conquistados com muita luta e
suor dos trabalhadores que nos antecederam.
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